ENTEGRE YONETIM SISTEMLERI POLITIKAMIZ

Misafir Sartlari, Yasal Sartlar, Kurumsal Gereklilikler ve Standartlarla ilgili uygunluk yikiimliliklerine bagh
kalmalk,

Yonetim sistemleri proseslerini ve hizmet kalitesini, beklentiler dogrultusunda siirekli iyilestirmek,
Gida giivenligi standartlarina uygun yiyecek, icecek hazirlamak ve sunmak,

Hizmetlerimizde Cevresel kirliligi 6nlemek, iklim degisikligini azaltmak, biyo cesitliligi korumak, strdirebilir
kaynak kullanimini desteklemek ve iklim degisikligini nlemek,

Misafirlerimizin sikayet ve taleplerine hizli ¢oziimler Greterek memnuniyeti arttirmak, sikayetlerin tekrarini
onleyecek aksiyonlar uygulamak,

Hizmet konseptimiz dahilinde Geleneksel Tiirk konukseverligini en iyi sekilde sunarak misafir beklentilerini
yerine getirmek,

Tesisimizin ¢alisanlarimiz agisindan cazibe merkezi olmasini saglayarak, egitim ve gelisimlerini saglanmalk,

is arkadaslarimizin ¢alisma kosullarini éneri ve beklentilerini degerlendirerek siirekli iyilestirmek, Tehlikeleri
ortadan kaldirarak iSG risklerini azaltarak giivenli ve saglikli bir is ortami saglamak,

Teknoloji ve dijital donlisiime ©6nem vererek tesisin, misafirlerin ve paydaslarin bilgi ve verilerinin
glivenligini saglamak,

Azura Deluxe Ailesi tiyelerinin sorumlulugundadir.
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